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1. Introducere

,»Orasul inteligent” este o etichetd simpla pentru fortele complexe care modeleaza viata urbana in
secolul XXI. Chiar daca s-au facut eforturi diverse pentru a identifica orasul inteligent din punct
de vedere academic, nu existd o definitie universal acceptata a acestuia, iar termenul este inca
neclar, deoarece nu exista un concept de incadrare a orasului inteligent. Conceptualizarea orasului
inteligent, asadar, variaza de la oras la oras, in functie de nivelul de dezvoltare, capacitatea si
dorinta de a se schimba, resurse si aspiratiile cetdteanului (Bhavsar et al., 2016).

Existd numeroase definitii pentru orasul inteligent si esenta lui. Cu toate acestea, majoritatea
autorilor subliniaza infrastructura ca aspect central al conceptului de oras inteligent, in timp ce
Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor (TIC) este motorul-cheie al evolutiei oraselor, impreuna
cu dezvoltarea capitalului social, de mediu si uman. (Monzon, 2015; Borcuch, 2016).

Termenul ,,oras inteligent” a fost folosit pentru prima data in anii 1990, cand s-a concentrat doar
pe semnificatia noilor TIC, in ceea ce priveste infrastructurile moderne din orase. Ani mai tarziu,
cantitatea de publicatii care se refera la orasul inteligent a crescut distinct si a Inceput sa se
asocieze cu alte aspecte, dupa ce acesta a fost prea orientat din punct de vedere tehnic, n special
odatd cu aparitia proiectelor de oras inteligent si sustinerea acestora de cdtre Uniunea Europeana
(Albino et al., 2015; Hajduk, 2016).

Caragliu et al. (2011) si Giffinger si colab. (2007) prezinta o definitie mai putin incluziva a TIC
pentru orasul inteligent si evidentiaza inter-relatia dintre infrastructurd, TIC, capitalul uman,
capitalul social si alti factori.

Tn ultimii ani, lumea s-a confruntat cu unele dintre cele mai grave probleme economice, de mediu,
sociale si tehnologice. Deoarece orasele sunt un punct focal pentru aceste probleme profunde,
conceptul de oras inteligent a aparut pentru a reprezenta oportunitatile si provocarile cu care se
confruntd orasele, deoarece acestea raspund acestor schimbari si problemelor generate de cresterea
populatiei urbane si urbanizarea rapida. Conform celei mai recente actualizari a raportului
Navigant Research, publicat pentru prima data in 2013, au fost identificate 250 proiecte de orase
inteligente la nivel global in peste 178 orase din intreaga lume, majoritatea concentrandu-se pe
initiative guvernamentale si energetice. In plus, se prevede ci orasele inteligente vor crea
oportunitati extraordinare de afaceri cu o valoare de piatd de 2,57 trilioane de dolari pana in 2025,
conform raportului Grand View Research Inc. 2018. Liderii oraselor si furnizorii de tehnologie si
servicii din intreaga lume si-au concentrat atentia pe adoptarea conceptului de oras inteligent prin
elaborarea de strategii de oras inteligent, cerand elaborarea de politici bazate pe date, promovarea
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proiectelor inovatoare, facand dezvoltarea orasului inteligent relevantd pentru cetdteni si vietile
lor si stabilirea standardelor pentru a conduce programele de orase inteligente la urmatorul nivel
(Woods et al., 2016).

In acelasi timp, potrivit Natiunilor Unite, numirul persoanelor care locuiesc in orase va creste de
la 54% la 66% intre 2010 s1 2050, ceea ce inseamna cd 70% din populatia globala va fi urbanizata
pand in 2050 (Un.org, 2014). ). Sa nu uitdm de criza migratiei, cu peste un milion de migranti care
au ajuns in Europa doar Tn anul 2015 (IOM, 2015). Aceasta inseamna ca nevoia de apa curata,
electricitate, locuinte, transport eficient si servicii publice (sanatatea, educatia etc.) va creste
semnificativ.

Desi crearea de orase inteligente este foarte atractiva, poate fi o sarcina critica din diverse motive.
Tn primul rand, conceptul Smart City este inca neclar si se intersecteaza cu zone multidisciplinare.
Tn al doilea rand, strategiile de implementare si gestionare a proiectelor Smart City variaza intre
orase, fara a mai vorbi de faptul cd, din cauza complexitatii oraselor, multi factori, precum: umani,
tehnologici, institutionali etc., fac ineficiente initiativele de orase inteligente (Hartemink, 2016).

Unul dintre factorii cruciali care duc la esecul proiectelor de orase inteligente sunt provocarile
manageriale si organizationale (Chourabi et al., 2012). Si chiar daca multi cercetatori tind sa puna
in evidenta laturile tehnologice ale orasului inteligent, organizarea si problemele politice ale
acestuia nu au castigat prea multa atentie (Nam si Pardo, 2011b). Ca urmare, exista inca informatii
limitate cu privire la barierele si factorii de succes pentru gestionarea eficientd a proiectelor de
orase inteligente si modul in care practicile adecvate pot afecta sau contribui la succesul acestor
proiecte. In plus, existd o lipsd a unui cadru inteligent integrat pentru managementul proiectelor
de orase inteligente n diferite contexte.

Tn concluzie, proiectele de orase inteligente suna cu adevirat atractiv pentru un oras, dar pot aduce
o multime de provocari pentru dezvoltarea si managementul lor.

2. Helsinki — Smart City

Helsinki este capitala Finlandei si unul dintre cele mai importante orase din nordul Europei.
Cu o populatie de aproximativ 650.000 locuitori, Helsinki este recunoscut pentru inovatie si
progres, fiind unul dintre cele mai avansate orase inteligente din lume.

Pe locul doi in Europa si pe locul cinci in lume, Helsinki a primit cele mai mari note pentru buget,
pregatirea talentelor si palmares.

Helsinki, capitala Finlandei, este una dintre cele mai avansate smart cities din Europa.
Cu o combinatie inovatoare de tehnologie, sustenabilitate si implicare civica, Helsinki reuseste sa
ofere o calitate ridicata a vietii locuitorilor sai.

Sistemul de transport este unul dintre cele mai eficiente din lume, integrand metroul, tramvaiele,
autobuzele si bicicletele Intr-o retea fluida si ecologica. Aplicatiile mobile inteligente faciliteaza
calatoriile, oferind informatii in timp real despre orare, rute si optiuni de transport.

Infrastructura digitala este la nivel Tnalt, cu servicii publice online, birouri guvernamentale
digitale si sisteme inteligente de gestionare a deseurilor. Locuitorii se pot conecta rapid la serviciile
publice si pot gestiona multe aspecte ale vietii lor de zi cu zi printr-o simpla aplicatie.

In ceea ce priveste sustenabilitatea, Helsinki isi propune si devina neutru din punct de vedere al
emisiilor de carbon pana in 2035. Parcurile urbane generoase si initiativele de eficienta energetica
sunt doar cateva exemple ale angajamentului orasului fata de mediu. Orasul pune accent pe sursele
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de energie regenerabile si pe reducerea emisiilor de carbon, avand unul dintre cei mai mari indici
de eficienta energetica din Europa.

In plus, Helsinki incurajeazi inovarea si antreprenoriatul, avand un ecosistem vibrant pentru
start-up-uri si tehnologie, si fiind gazda numeroaselor companii de tehnologie. Prin colaborarea
cu universitatile si companiile private, orasul isi mentine pozitia de centru global al inovatiei.
De asemenea, orasul are o infrastructura digitala avansata, care incorporeaza tehnologii precum
internetul lucrurilor (10T), inteligenza artificiala si big data, pentru a imbunatati serviciile publice
si a oferi solutii inteligente pentru rezolvarea problemelor orasului.

Cu toate acestea, succesul Helsinkiului ca smart city nu se datoreaza doar tehnologiei avansate, ci
si implicarii active a comunitatii. Dialogul deschis intre administratie si cetateni, precum si
participarea la decizii si proiecte locale sunt fundamentale pentru modelul sau de dezvoltare
urbanad inteligenta.

Tn concluzie, Helsinki este un exemplu perfect de oras cu statut de smart city, care foloseste
tehnologia pentru a oferi o calitate superioara vietii locuitorilor sai si pentru a deveni mai
sustenabil si mai eficient din punct de vedere energetic.

Politici si strategii locale pentru dezvoltarea unui smart city

Pentru dezvoltarea smart city in Helsinki, autoritatile locale au implementat o serie de politici si
strategii menite sa imbunatateasca calitatea vietii locuitorilor, sa promoveze inovatia si sa asigure
o utilizare eficienta a resurselor. lata cateva dintre aceste politici si strategii:

Strategia Helsinki 2035: Aceasta strategie reprezintd un cadru amplu pentru dezvoltarea durabila
a orasului pana in 2035. Ea include obiectivele pentru reducerea emisiilor de carbon, imbunatatirea
calitatii aerului si promovarea inovarii si tehnologiei.

Transport inteligent si durabil: Helsinki promoveaza utilizarea transportului public, bicicletelor
si a altor mijloace de transport durabile pentru a reduce congestia si emisiile de carbon. Politicile
locale vizeaza imbunatatirea infrastructurii de transport si integrarea solutiilor inteligente, precum
transportul public electric si sistemele de car-sharing.

Digitalizarea serviciilor publice: Autoritatile Helsinkiului au implementat politici pentru
digitalizarea serviciilor publice, facilitaind accesul cetdtenilor la informatii si facilitati
administrative, prin intermediul platformelor online si a aplicatiilor mobile.

Sustenabilitate si energie verde: Orasul Helsinki isi propune sd devind neutru din punct de vedere
al emisiilor de carbon pana in 2035. Astfel, sunt implementate politici pentru promovarea utilizarii
energiei regenerabile, Tmbunatatirea eficientei energetice a cladirilor si gestionarea durabild a
resurselor.

Inovare si antreprenoriat. Helsinki sprijind inovarea si antreprenoriatul prin intermediul
hub-urilor tehnologice si a programelor de finantare pentru start-up-uri. Aceste politici incurajeaza
dezvoltarea de solutii tehnologice inovatoare pentru provocarile urbane.

Participarea civica si transparenta: Autoritatile din Helsinki promoveaza implicarea activa a
cetatenilor in procesul decizional si in proiectele urbane. Consultdrile publice, evenimentele
comunitare si platformele online sunt folosite pentru a permite cetatenilor sa-si exprime opiniile
si sa participe la luarea deciziilor.
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3. Dublin — Smart City

Pe locul noud in Europa si pe locul patruzeci si unu in lume, Dublin se afld pe locul cel mai inalt
pentru ecosistemul sdu de inovare. Strategia oraselor este centratd pe date deschise si pe testarea
solutiilor urbane inovatoare in zonele metropolitane.

Dublin, capitala Irlandei, s-a remarcat Tn ultimii ani ca unul dintre liderii europeni Tn ceea ce
priveste inovarea urband si tehnologia smart city. Cu o combinatie de investitii In tehnologie,
sustenabilitate si implicare civicd, Dublin a devenit un exemplu de succes in transformarea urbana
inteligenta. Orasul a fost progresiv in implementarea tehnologiilor inteligente si a solutiilor
digitale, pentru a imbunatéti calitatea vietii locuitorilor sdi si pentru a face experienta urbana mai
eficienta si mai sustenabila.

Una dintre cele mai notabile initiative este dezvoltarea infrastructurii digitale, care faciliteaza
accesul la serviciile publice si imbunatateste eficienta administrativa. Prin intermediul aplicatiilor
mobile si al platformelor online, locuitorii pot accesa usor informatii despre transport, sanatate,
educatie si alte servicii esentiale.

In ceea ce priveste transportul, Dublinul promoveaza alternativele ecologice si eficiente, precum
bicicletele, transportul public electric si car-sharing-ul. De asemenea, investitiile in infrastructura
rutierd inteligenta si In sistemele de gestionare a traficului, contribuie la reducerea congestiilor si
a emisiilor de carbon.

Infrastructura sa moderna si digitalizata, cuprinde retele inteligente de transport, iluminat public
eficient, servicii publice digitale si multe alte initiative inovatoare. Prin intermediul acestor
tehnologii inteligente, orasul reuseste sa monitorizeze si sa gestioneze eficient resursele sale, sa
imbunatiteascd mobilitatea urbana si sa ofere servicii publice de calitate.

Sustenabilitatea si protectia mediului inconjurator este o altd componentd importantd a viziunii
Dublinului ca smart city. Orasul isi propune sa devina neutru din punct de vedere al emisiilor de
carbon pana in anul 2050 si a implementat diverse proiecte pentru reducerea consumului de
energie si gestionarea eficientd a deseurilor. De asemenea, este promovat transportul public si alte
modalitati de mobilitate durabila, iar locuitorii sunt incurajati sa adopte practici ecologice in viata
de zi cu zi.

In plus, Dublinul sprijind inovarea si antreprenoriatul prin intermediul hub-urilor tehnologice si
a programelor de accelerare a start-up-urilor. Colaborarea stransa intre sectorul public, universitati
si companii private, stimuleazd dezvoltarea de solutii tehnologice inovatoare pentru provocarile
urbane. Orasul gazduieste numeroase evenimente tehnologice si conferinte, care atrag
profesionisti din intreaga lume si promoveaza colaborarea si schimbul de idei in domeniul
tehnologic. Implicarea civica joacd, de asemenea, un rol esential In succesul Dublinului ca smart
city. Administratia locala Incurajeaza participarea cetatenilor la procesul decizional si la proiecte
comunitare, promovand astfel un mediu urban inclusiv si sustenabil.

In concluzie, Dublinul demonstreaza ca inovarea tehnologica si implicarea civica pot transforma
un oras intr-un hub urban inteligent, care ofera o calitate ridicatda a vietii si contribuie la o
dezvoltare durabila si echitabila.

Politici si strategii locale pentru dezvoltarea unui smart city

Pentru dezvoltarea smart city In Dublin, autoritatile locale au implementat o serie de politici si
strategii menite sa Imbundtateasca calitatea vietii, sd promoveze inovatia si sa asigure o utilizare
eficientd a resurselor. Iata cateva dintre aceste politici si strategii:
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Strategia Smart Dublin: Smart Dublin este o initiativa colaborativa intre autoritatile locale si
diverse parti interesate, care vizeaza transformarea Dublinului intr-un oras inteligent si inovator.
Aceasta strategie urmareste implementarea solutiilor tehnologice in diverse domenii, precum
transport, mediu, sandatate si educatie, pentru a imbunatati calitatea vietii locuitorilor.

Transport inteligent si durabil: Dublinul promoveaza transportul public eficient, alternativele
ecologice precum bicicletele si vehiculele electrice, si implementeazd solutii de gestionare a
traficului si de parcare inteligentd pentru a reduce congestia si poluarea.

Digitalizarea serviciilor publice: Autoritatile locale investesc in digitalizarea serviciilor publice
pentru a facilita accesul cetatenilor la informatii si facilititi administrative. Aplicatiile mobile si
platformele online sunt utilizate pentru a oferi servicii mai eficiente si mai accesibile.

Sustenabilitate si energie verde: Dublinul isi propune sd devind un oras mai verde si mai
sustenabil, cu obiective de reducere a emisiilor de carbon si de promovare a energiei regenerabile.
Politicile locale vizeaza imbundtatirea eficientei energetice a cladirilor, gestionarea durabila a
deseurilor si protejarea resurselor naturale.

Inovare si antreprenoriat. Dublinul sprijind inovarea si antreprenoriatul prin intermediul hub-
urilor tehnologice, programelor de finantare si incubatoarelor de afaceri. Aceste initiative
stimuleazd dezvoltarea de solutii tehnologice inovatoare si sustin cresterea economica a orasului.

Participarea civica si transparenta: Autoritatile Dublinului promoveaza implicarea activd a
cetatenilor Tn procesul decizional si in proiectele urbane. Consultdrile publice, evenimentele
comunitare si platformele online sunt folosite pentru a permite cetatenilor sa-si exprime opiniile
si sd participe la luarea deciziilor.

4. Berlin — Smart City

Ocupand locul opt in Europa si locul doudzeci si noud in lume, Berlinul a primit cele mai mari
note pentru conducerea sa. in 2015, Berlin si-a stabilit strategia de oras inteligent pentru a stimula
creativitatea si cultura, pentru a promova o inalta calitate a vietii, atunci cand vine vorba de

......

eficientei resurselor si devenirea neutrd in carbon.

Berlin, capitala Germanieli, se afld in fruntea miscarii spre urbanizarea inteligenta in Europa. Cu 0
istorie bogata in inovare si creativitate, Berlinul combina tehnologia avansata, cu sustenabilitatea
si implicarea civicd, pentru a oferi un mediu urban eficient si sustenabil.

Cu o populatie diversificatd si dinamica, Berlin este un oras in care inovatia si creativitatea sunt
la ordinea zilei. De la start-up-uri inovatoare pana la proiecte de sustenabilitate si mobilitate
inteligenta, Berlin este un mediu propice pentru dezvoltarea si implementarea solutiilor smart.

Unul dintre cele mai mari avantaje ale Berlinului ca smart city este infrastructura sa digitala
avansatd. O retea extinsa de internet de Tnaltd viteza, sisteme de transport inteligente si solutii de
gestionare a energiei, fac ca locuirea in Berlin sa fie usoara si eficienta.

Sistemul de transport este unul dintre cele mai eficiente din lume, integrand metroul, trenurile de
suprafatd, tramvaiele si bicicletele intr-o retea interconectata. Aplicatiile mobile inteligente ofera
informatii in timp real despre orare, rute si optiuni de transport, facilitind calatoriile pentru
locuitori si vizitatori.

Infrastructura digitala este la nivel 1nalt, cu servicii publice online si sisteme de gestionare a
datelor urbane. Berlinul promoveaza transparenta si accesul la informatie prin intermediul
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platformelor digitale, care permit locuitorilor sd participe la procesul decizional si sa-si exprime
opiniile cu privire la problemele urbane.

Sustenabilitatea este o prioritate pentru Berlin, care isi propune sa devind neutru din punct de
vedere al emisiilor de carbon pana in anul 2050. Orasul investeste in energie regenerabila, eficienta
energeticd si proiecte de mobilitate durabila, pentru a reduce impactul asupra mediului si a
Tmbunatati calitatea aerului.

De asemenea, Berlin investeste continuu in proiecte de dezvoltare urbana durabild, cum ar fi
cladirile verzi, parcurile si spatiile publice inteligente, precum si Tn solutii de gestionare a
deseurilor si a apei. Toate acestea impreund, transforma Berlinul intr-un oras prietenos cu mediul
si cu o calitate ridicata a vietii.

In ceea ce priveste inovarea si tehnologia, Berlin este un oras deschis si conectat la comunitatea
globala, fiind un hub pentru inovatie, industria high-tech si colaborare internationala. Evenimente
si conferinte de nivel mondial, precum IFA Berlin si Web Summit, atrag anual mii de experti si
profesionisti din domeniile tehnologiei, inovatiei si sustenabilitatii. Cluster-ele tehnologice si
centrele de inovare atrag talente si investitii din intreaga lume, stimuland dezvoltarea de solutii
inovatoare pentru provocarile urbane. Implicarea civica este un aspect central al modelului de
dezvoltare urbana inteligenta a Berlinului. Orasul incurajeaza participarea activad a cetatenilor la
proiecte comunitare si la procesul decizional, promovand astfel un mediu urban inclusiv si
democratic.

In concluzie, Berlin este un exemplu de succes al unei smart city, unde tehnologia si inovatia se
intalnesc cu oamenii si mediul Intr-un mod armonios si benefic pentru comunitatea urbana. Orasul
Berlin este un loc in care viitorul se intalneste cu traditia, creand astfel un mediu urban integrat,
inteligent si prietenos cu mediul.

Politici si strategii locale pentru dezvoltarea smart city

Berlinul are o serie de politici si strategii locale pentru dezvoltarea smart city-ului, menite sa
transforme orasul intr-un hub urban inteligent, sustenabil si inovator. Aceste politici si strategii
sunt elaborate in colaborare cu autorititile locale, sectorul privat, comunitatea academica si
cetatenii, pentru a asigura o abordare holistica si participativa. lata cateva dintre acestea:

Strategia Digital Berlin: Aceasta strategie stabileste directiile principale pentru transformarea
digitald a orasului. Ea vizeaza cresterea accesului la tehnologie si promovarea inovdrii digitale in
toate sectoarele, inclusiv administrarea publicd, sandtatea, educatia si transportul.

Mobilitatea durabila: Berlinul isi propune sd devina un oras cu o mobilitate durabila si eficienta.
Politicile locale urmaéresc reducerea emisiilor de carbon in transport, promovarea utilizarii
transportului public, bicicletelor si vehiculelor electrice, precum si imbundtatirea infrastructurii
pentru transportul alternativ.

Sustenabilitatea si gestionarea resurselor: O serie de politici sunt in vigoare pentru promovarea
sustenabilitatii si gestionarea eficientd a resurselor. Acestea includ initiative pentru eficienta
energeticd a cladirilor, gestionarea deseurilor, utilizarea energiei regenerabile si protectia
resurselor naturale ale orasului.

Inovarea si economia digitala: Berlinul sprijind inovarea si dezvoltarea economicd prin
intermediul clusterelor tehnologice, hub-urilor de inovare si programele de accelerare a start-up-
urilor. Politicile locale faciliteaza accesul la finantare, stimuleaza colaborarea intre sectoarele
public si privat si promoveaza dezvoltarea de solutii tehnologice inovatoare.
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Implicarea civica si transparenta: Autoritdtile locale Incurajeaza implicarea activa a cetatenilor in
procesul decizional si in proiectele urbane. Acestea includ consultari publice, platforme digitale
pentru feedback si colaborare, precum si programe de educatie si constientizare in comunitatile
locale.

5. Budapesta — Smart City

Budapesta, capitala vibranta a Ungariei, se remarca in peisajul european al oraselor inteligente
prin implementarea unor politici si strategii locale bine definite pentru dezvoltarea conceptului de
smart city. In contextul urbanizirii continue si a cresterii tehnologice, autoritatile locale si
comunitatea din Budapesta au adoptat o serie de initiative menite sd transforme orasul intr-un
mediu mai eficient, conectat si sustenabil. latd cateva dintre politicile si strategiile locale cheie
pentru dezvoltarea smart city in Budapesta:

e Planul de Dezvoltare Urbani Integrata: Budapesta a elaborat un plan urban integrat care
pune accentul pe utilizarea tehnologiilor digitale pentru a imbunatati calitatea vietii cetatenilor
si pentru a eficientiza serviciile urbane. Acest plan vizeaza o gama largd de domenii, cum ar fi
transportul public, infrastructura digitald, mediu si sustenabilitate.

e Promovarea tehnologiilor verzi: Orasul Budapesta a adoptat politici menite sd incurajeze
utilizarea energiei regenerabile si s reduca amprenta de carbon. Aceste politici includ subventii
pentru instalarea de panouri solare, implementarea de proiecte de eficienta energetica in cladiri
si promovarea transportului public electric sau bazat pe energie regenerabila.

e Platforme digitale pentru cetateni: Autoritatile locale au dezvoltat si implementat diverse
platforme digitale pentru a facilita interactiunea cetatenilor cu administratia publica si pentru a
oferi acces mai usor la servicii si informatii importante. Aceste platforme includ aplicatii
mobile pentru raportarea incidentelor in oras, programarea online pentru servicii municipale si
portaluri web pentru transparenta si participare civica.

o Infrastructura digitala extinsa: Budapesta investeste in extinderea infrastructurii digitale,
inclusiv in retelele de internet de mare viteza si in infrastructura necesard pentru tehnologiile
IoT. Aceste investitii sunt cruciale pentru a permite implementarea si gestionarea eficienta a
solutiilor smart city.

e Parteneriate public-private: Orasul Budapesta colaboreaza strans cu sectorul privat pentru
implementarea proiectelor smart city. Prin parteneriate public-private, se incurajeaza inovarea
si implementarea rapida a solutiilor tehnologice, iar astfel orasul poate beneficia de expertiza
si resursele companiilor private.

Prin aceste politici si strategii locale, Budapesta isi consolideaza pozitia ca un centru european al
inovatiei si dezvoltdrii urbane inteligente, oferind un mediu prosper si sustenabil pentru locuitorii
sai.

6. Viena — Smart City

Viena, capitala Austriei, este cunoscuta pentru inovatiile sale in domeniul urbanismului si

tehnologiei, fiind un lider in dezvoltarea conceptului de smart city in Europa. Politicile si

strategiile locale adoptate de autoritatile vieneza pentru dezvoltarea smart city sunt indreptate catre
imbunatatirea calitatii vietii, cresterea eficientei serviciilor urbane si promovarea unei cresteri
urbane sustenabile. lata citeva dintre acestea:

e Strategia Smart City Viena 2050: Viena a adoptat o strategie pe termen lung pentru
dezvoltarea orasului inteligent pana in 2050. Aceasta strategie cuprinde obiective ambitioase
pentru utilizarea tehnologiilor digitale in toate aspectele vietii urbane, inclusiv transport, mediu,
energie si servicii sociale.

e Transportul public inteligent: Viena este recunoscuta pentru sistemul sau de transport public
eficient si inovator. Autoritatile locale au investit in modernizarea infrastructurii de transport,
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introducerea de solutii de ticketing inteligente si dezvoltarea unor retele de transport public
electrice si ecologice.

o Energia verde si eficienta energetica: Viena este un lider Tn utilizarea energiei regenerabile
si in eficienta energeticd. O mare parte din energia consumatd in oras provine din surse
regenerabile, cum ar fi hidroenergia si energia solara, iar programele de eficientd energetica
sunt implementate pe scara larga in cladiri si infrastructura.

e Participarea cetitenilor: Orasul Viena promoveaza participarea activd a cetatenilor in
procesele de luare a deciziilor si dezvoltare urbana. Platforme digitale si evenimente de
implicare comunitara sunt organizate pentru a incuraja feedback-ul si contributiile locuitorilor
la planificarea si implementarea proiectelor smart city.

e Inovare si cercetare: Viena sprijind inovatia si cercetarea in domeniul tehnologiilor urbane si
smart city. Prin colabordri cu universitati, institute de cercetare si sectorul privat, orasul
stimuleaza dezvoltarea si implementarea de solutii tehnologice inovatoare pentru a aborda
provocdrile urbane.

Prin aceste politici si strategii locale, Viena continua sa-si consolideze pozitia ca unul dintre liderii
mondiali in domeniul oraselor inteligente, oferind un mediu urban avansat, eficient si sustenabil
pentru locuitorii sai.

7. Amsterdam — Smart City

Amsterdam, capitala Olandei, este un alt exemplu de oras european care a adoptat politici si
strategii inovatoare pentru dezvoltarea smart city. Cu o istorie bogata si o culturd progresista,
Amsterdam a abordat conceptul de oras inteligent cu determinare si angajament. lata cateva dintre
politicile si strategiile locale adoptate pentru dezvoltarea smart city in Amsterdam:

e Planul Amsterdam Smart City: Orasul Amsterdam a elaborat un plan strategic detaliat pentru
a transforma orasul intr-un hub de inovatie si tehnologie. Acest plan cuprinde o serie de
initiative si proiecte care vizeazd domenii precum mobilitatea urbana, energie sustenabila,
mediu si calitatea vietii.

e Mobilitatea urbana sustenabila: Amsterdam este renumit pentru politica sa de promovare a
transportului durabil. Orasul incurajeaza utilizarea bicicletelor, promoveaza transportul public
eficient si curat si investeste In infrastructurd pentru vehiculele electrice. De asemenea, se
lucreaza la dezvoltarea conceptelor inovatoare precum masinile autonome si mobilitatea ca
serviciu (MaaS).

e Eficienta energetica si energie regenerabild: Amsterdam isi propune sd devind un oras cu
emisii zero de carbon in viitorul apropiat. Prin intermediul proiectelor de eficienta energetica
in cladiri, utilizarea energiei solare si eoliene, si promovarea tehnologiilor inteligente pentru
gestionarea energiei, orasul cautd sd reducd amprenta de carbon si s devina mai sustenabil din
punct de vedere energetic.

e Inovatie digitala si tehnologica: Amsterdam este un centru important al inovatiei digitale si
tehnologice. Orasul sprijind startup-urile si companiile inovatoare din domeniul tehnologiei,
oferind programe de accelerare si facilitati pentru dezvoltarea de solutii smart city. De
asemenea, se investeste In infrastructura digitald si in retelele de comunicatii pentru a permite
implementarea tehnologiilor inteligente.

e Parteneriate public-private: Orasul Amsterdam colaboreaza strans cu sectorul privat pentru
implementarea proiectelor smart city. Prin parteneriate public-private, se Incurajeaza inovarea
si investitiile in solutii tehnologice avansate care sd imbunatateasca calitatea vietii cetdtenilor
si sa facd orasul mai eficient si mai sustenabil.
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Prin aceste politici si strategii locale, Amsterdam continua sa-si consolideze pozitia ca un centru
european al inovatiei si dezvoltarii smart city, oferind un mediu urban avansat si atractiv pentru
locuitorii sai si pentru companiile din intreaga lume.

5. Analiza comparativa — Helsinki, Dublin, Berlin, Amsterdam, Viena, Budapesta

Conceptul de ,,oras inteligent” se refera la utilizarea tehnologiei si a inovatiilor, pentru a
imbunitati calitatea vietii locuitorilor si a face orasul mai eficient si sustenabil. In Europa,
numeroase capitale au adoptat aceastd abordare si au implementat diferite initiative pentru a deveni
orase inteligente. In continuare, vom analiza statutul de ,,oras inteligent” al capitalelor Helsinki,
Dublin si Berlin, pentru a identifica similaritatile si diferentele intre aceste orase, In abordarile lor

privind tehnologia, sustenabilitatea si implicarea civica.

Tabel |
Aspect comparat Helsinki Dublin Berlin Amsterdam Viena Budapesta
- infrastructura |- investeste -implementarea |- Infrastructurd |- investitii in - investitii
Tehnologie si digitala in tehnologii unor solutii digitala tehnologii semnificative in
] ehnologie si avansata digitale, pentru | smart pentru avansata, cu digitale pentru | modernizarea
infrastructura tacilitarea afmbunatati | imbunétdtirea | investiti masive| fmbunatatirea | infrastructurii
digitala accesului Ia eficienta infrastructurii | n tehnologie | eficientei digitale, inclusiv
senviciile administrativad | digitale digitala si acces| administrative | extinderea
o si accesul la la internet de si facilitarea accesului la
publice si e - este un hub - ' ) ,
serviciile . mare viteza. accesului la internet de mare
transportul tehnologic, cu . oy
o urbane . . serviciile viteza si
inteligent un ecosistem |- implementarea ’
. oxp . - urbane. dezvoltarea de
. e - imbunatatirea | vibrant de start-| solutiilor smart ,
- investitii , . sisteme
L accesului la up-uri si pentru o
masive in - . . . e inteligente pentru
. serviciile inovatori, care | Tmbunatatirea AR
tehnologia . L . . servicii publice si
S digitale contribuie la infrastructurii '
digitala . transport.
. - dezvoltarea digitale.
- investitii in -
- acces la . solutiilor
internet d proiecte de )
internet de o tehnologice
mare vitez3 digitalizare.
. pentru
problemele
urbane.
- are sisteme  |* Implementarea |. implementarea |- implementarea |- sistem de - sisteme de
T s de transport unortsolutltl unor solutii solutiilor smart | transport public | transport public
ran.s.po 3 public sr;se;iroﬁaerr;;u smart pentru pentru eficient i eficiente si
mobilitate eficiente si ?ranspo tui | gestionarea gestionarea integrat, cu integrate, cu
urbana integrate, cu public transportului transportului initiative pentru | accent pe solutii
accent pe . public si promovarea alternative
lternativele | sistem de -retea de romovarea mobilittii ecologice i
a . transport public | transport P o o 'g '
ecologice fici ; e mobilitatii durabile si gestionarea
eficient si variata si ’ '
. - N durabile si inovatoare. traficului prin
- a aplicat integrat eficientd , ; ol bl P
solutii smart |- investiti in o inovatoare, mp g.mentarea tehnologie smart.
pent’ru alternative de |- Initiative pentru | retea de solutiilor smart
gestionarea | transport promovarea | transport pentru
iraficului ecologic mobilitatii variatd si gestionarea
' , durabile si icient3 i
- gestionarea inovatoar’e eﬂc:enta, cu tragﬁportuIU|
ntelgenta [ gestonarea | puble
traficului. nieligenta a
traficului.
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Aspect comparat Helsinki Dublin Berlin Amsterdam Viena Budapesta
- a implementat|- angajamente in |- initiative ample |- initiative ample |- promovarea |- implementarea
- solutii smart | privinta de pentru a deveni| energiei solutiilor smart
Sustenabilitate ; T " . G '
) ) pentru reducerii sustenabilitate, | neutru din regenerabile si | pentru
gi mediu urban | eficientizarea | emisiilor de cu obiectivul de | punct de angajamente in | eficientizarea
consumului carbon a deveni neutru| vedere al reducerea consumului de
de energie | promovarea din punct de emisiilor de emisiilor de energie si
- eforturi energiei vedere al carbon panain | carbon, inclusiv| angajamente
masivedea | regenerabile | emisiilor de 2050, cu monitorizarea | puternice in
deveni un o carbon panain | implementarea | calitétii aerului. | reducerea
- monitorizarea i ; -
oras s .| 2050 solutiilor smart | Angajamente | emisiilor de
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. smart pentru poluarii si reducerii energiei
puternice in e ' silor d bil
orivinta monitorizarea | Promovarea emisiilor de regenerabile.
- % i energiei carbon.
reducerii poluaril ger
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emisiilor de
carbon
- promovarea
energiei

regenerabile.

- Helsinki este |- atrage investitii |- Berlin este un |- centru de - atrage investitii |- centru de inovare
Inovare si un centrude | intehnologie | centrude inovare i in tehnologie si | si tehnologie, cu
i inovare Si - sprijina inovare Si tehnologie, cu | sprijind investitii masive
tehnologie tehnologie | dezvoltarea de | tehnologie ecosisteme dezvoltarea de | in inovare,
- aimplementat| solutii - ecosisteme active pentru |- soluti sprijinirea
solutii smart | inovatoare active pentru | Start-up-urisi | inovatoare mediului de
pentru pentru start-up-uri i | cercetare, pentru afaceri si
sprijinirea provocrile cercetare atragand prgvocanle dezvoltareal ]
iului L | Investitii si urbane. ecosistemelor de
mediului de urbane - atrage investiti S S °l0
afaceri investiti 3 i talente din talente din Investitii in start-up-uri si
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si participarea | activaa activa a activa a transparenta si | activa a a cetatenilor in
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’ procesul procesul procesul civica prin procesul decizional si in
decizional si | decizional siin | decizional siin | intermediul decizional sin | proiectele
in proiectele | proiectele proiectele platformelor proiectele urbane,
urbane urbane urbane digitale si urbane, promovand
- promoveazi |- promoveaza |- promoveazi consultérilor promovand transparenta si
transparenta | transparenta si | transparentasi | Publice, | transparentasi | participarea
si participarea| participarea participarea implicand activ | participarea civica prin
civica prin civica prin civica prin cetatenii in civica prin intermediul
intermediul | intermediul intermediul procesele | intermediul platformelor
platformelor | platformelor | platformelor | decizionale si | platformelor | digitale si
digitale si digitale si digitale si in proiectele digitale si consultérilor
consultarilor | consultérilor | consultarilor | urbane. consultarilor | publice.
publice. publice. publice. publice.
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Tn concluzie, fiecare dintre aceste capitale europene reprezinta un model de smart city in propria
sa maniera, integrand tehnologia, sustenabilitatea si implicarea civica, pentru a crea medii urbane
mai inteligente, sustenabile si incluzive. Cu toate acestea, exista diferente intre cele sase orase, in
ceea ce priveste prioritatile si strategiile de dezvoltare, reflectand diversitatea in propriile abordari.

6. Concluzii

Tn urma realizarii studiului comparativ privind statutul de ,.oras inteligent” al capitalelor din
Europa: Helsinki, Dublin, Berlin, Budapesta, Viena si Amsterdam, se evidentiaza cateva concluzii
semnificative:

In primul rand, este evident ci exista diferente semnificative intre aceste orase in ceea ce priveste
implementarea tehnologiilor inteligente si a conceptelor de sustenabilitate. Helsinki si Amsterdam
se remarca pentru angajamentul lor puternic fatd de inovatie si sustenabilitate, investind in solutii
inteligente pentru transport, energie si mediu. In comparatie, orase ca Budapesta si Dublin se
confruntd cu mai multe provocari legate de infrastructura existenta si resursele limitate.

Totodata, este important de mentionat ca fiecare oras abordeaza conceptul de ,,oras inteligent” in
functie de specificul sau cultural, social si economic. De exemplu, Berlin se concentreaza pe
digitalizarea serviciilor publice si pe utilizarea tehnologiilor de informatie pentru a imbunatati
viata cetdtenilor, in timp ce Viena acorda o atentie deosebita dezvoltdrii durabile si incluzive.

Studiul realizat a evidentiat o serie de aspecte importante legate de progresele si provocarile
fiecarui oras in ceea ce priveste adoptarea tehnologiilor inteligente pentru Tmbunatatirea calitatii
vietii cetatenilor si eficientei serviciilor urbane.

In lumina datelor si a informatiilor obtinute, remarcim urmatoarele aspecte:

Diversitatea initiativelor §i prioritatilor: Orasele analizate prezinta o diversitate semnificativa in
ceea ce priveste initiativele si prioritatile lor in transformarea in orase inteligente. Fiecare capitala
isi adapteaza strategiile si proiectele la specificul sdu local, ludnd in considerare nevoile si
aspiratiile comunitatii.

Infrastructura tehnologica: Helsinki, Amsterdam si Viena se evidentiaza prin infrastructura
tehnologica avansatd si investitille semnificative in tehnologii inteligente. Aceste orase au
implementat solutii inovatoare pentru gestionarea traficului, a resurselor energetice si a serviciilor
publice, contribuind la cresterea eficientei si sustenabilitatii urbane.

Parteneriate si colaborari: Un aspect esential in evolutia catre un oras inteligent este colaborarea
intre sectorul public, privat si academic. Berlin si Dublin au evidentiat parteneriate puternice intre
aceste sectoare, facilitind implementarea proiectelor inovatoare si schimbul de expertiza.

Incluziunea digitald: In timp ce orasele analizate sunt in general avansate din punct de vedere
tehnologic, existd inca provocari 1n asigurarea incluziunii digitale pentru toti cetdtenii. Budapesta
si Dublin se confruntd cu discrepante semnificative in accesul la tehnologie si competentele
digitale, necesitand eforturi suplimentare pentru a asigura participarea egald a tuturor cetdtenilor
la beneficiile orasului inteligent.

Sustenabilitatea si rezilienta: Toate orasele analizate sunt constiente de importanta dezvoltarii
durabile si a construirii unor orase reziliente la schimbarile climatice si la evenimentele extreme.
Helsinki si Amsterdam au adoptat strategii ambitioase pentru reducerea emisiilor de carbon si
pentru protejarea mediului inconjurator, demonstrand un angajament ferm fata de sustenabilitate.
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Prin urmare, este evident ca procesul de transformare intr-un ,,orag inteligent” este unul complex
si necesita o abordare multidisciplinara. Colaborarea intre sectorul public, privat si academic este
esentiala pentru implementarea eficienta a solutiilor inteligente si pentru crearea unui mediu urban
mai sustenabil si mai adecvat pentru nevoile locuitorilor sai.

In concluzie, desi fiecare capitala european analizata are propriile sale caracteristici si provocari
in calatoria cétre statutul de oras inteligent, existd si aspecte comune care pot fi aplicate in mod
util si adaptat la nivel local. In continuare, este esential ca aceste orase si continue si isi
imbunatateasca infrastructura tehnologica, sa promoveze incluziunea digitala si sa colaboreze pe
scard largd pentru a crea orase mai eficiente, sustenabile si orientate spre cetateni.

In perspectiva, dezvoltarea oraselor inteligente in Europa va continua si fie o prioritate pentru
autoritatile locale si pentru comunitatea urbana in ansamblu. Aprofundarea colaborarii Intre orase,
schimbul de bune practici si investitiile in cercetare si inovare vor contribui la accelerarea
transformarii urbane in directia oraselor mai inteligente, mai sustenabile si mai incluzive.
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