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I. Introducere
1.1. Motivatia temei alese

In cadrul acestei cercetari, am ales tema referitoare la »Perceptia tinerilor asupra contributiei
voluntariatului la dezvoltarea carierei”, deoarece sunt de parere ca activitatile de voluntariat constituie o
oportunitate excelenta pentru ca tinerii sa-si construiasca un portofoliu profesional, evidentiind beneficiile
pe care le aduce in dezvoltarea abilitatilor si a experientelor relevante pentru cariera.

Consider ca este important ca tinerii sa inteleaga ca voluntariatul reprezinta o baza semnificatativa pentru

dezvoltarea lor profesionala si succesul in cariera. Prin implicarea in activitati de voluntariat, acestia
devin mult mai activi, invata cum sa foloseasca unele tehnici de cooperare, negociere si care este rolul
muncii in echipa. De altfel, Tn cadrul acestor activitati, persoana implicatd isi dezvolta inteligenta
emotionala, fiind expusa in permanenta la situatii si persone noi, care poate provoca diverse emotii, de la
bucurie si implinire, pana la tristate. Aceste experiente ajuta pentru o buna intelegere a propriei stari
emotionalele, iar acestea pot aduce schimbari Tn societate.

Implicarea sociala este tot mai scazuta in societatea actuala, lipsa timpului fiind principalul motiv, de
aceea este crucial sa intelegem felul in care tinerii valorizeaza implicarea in astfel de activitati. Este
important sa intelegem care sunt nevoile si asteptarile tinerilor, lucru care poate contribui la imbunatatirea
programelor si activitatilor existente si la dezvoltarea unor initiative noi si eficiente.

Datorita faptului ca munca in cadrul ONG-urilor nu este remunerata, majoritatea tinerilor nu sunt motivati
sa se implice Tn astfel de activitati. De accea, acestia trebuie sa intelega impactul voluntariatului n
dezvoltarea lor profesioanald, ce aduce o multime de benificii. Experienta acumulata in cadrul unei
organizatii non-guvernamentale poate fi valorizata in CV-ul persoanal si reprezinta o dovada clara a
abilitatilor mentionate in acesta. Tot Tn cadrul unui ONG, ai sansa de a cunoaste profesionisti cu
experientd in toate domeniile, poti lega conexiuni care pe viitor vor fi foarte valoaroase pentru
identificarea oportunitatilor de carierd, pentru colaborari si pentru accesul cu usurinta la informatii in
domeniul de interes.

Din experienta persoanala, am ajuns la concluzia ca participarea Tn cadrul activitatilor de voluntariat este
sursa puternica de motivatie intrinseca, impulsul de a face anumite lucruri datorita faptului ca aduce
satisfactie si implinire persoanald, fara a fi nevoie de motivare in bani. Ma bucura faptul ca aduc
schimbari pozitive Tn viata altor oameni si le pun zdmbetul pe buze. Chiar daca personal depui un efort si
faci unele sacrificii pentru desfasurarea unor astfel de activitati, atunci cand stii ca ele au un impact
pozitiv si real pentru oameni, este extrem de satisfacator si motivant.

Cuvinte-cheie: voluntariat, dezvoltare profesionala, cariera
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Abrevieri:
ATTU: Asociatia Tara Tinerilor Uniti
ONG: Organizatie neguvernamentala

CV: Curriculum Vitae

I1. Contextul voluntariatului
2.1. Fenomenul voluntariatului

De-a lungul istoriei, existd o multime de activitati care pot fi considerate miscari ale
voluntariatului. Oamenii au oferit din timpul si resursele lor pentru a veni in ajutorul semenilor.
Atunci cand populatia umana a luat nastere, a aparut si spiritul voluntar al oamenilor, prin
dorinta de a face bine aproapelui. (M. Balogh& N.Balogh, 2013)

Oamenii au simtit nevoia de a se proteja Tmpotriva pericolelor naturii inca de la inceputurile
umanitatii, odata cu formarea primelor comunitati umane. Primul gest de voluntariat a constat in
solidaritatea manifestatd in cadrul grupurilor si triburilor pentru a face fatd Tmpreuna
provocarilor. Primele exemple de voluntariat din istoria umanitatii a avut loc Tn Grecia Antica,
sub conducerea regelui Spartan Leonidas, care s-a angajat ca voluntar pentru a apara Sparta si
Grecia la Termopile impotriva invaziei persane conduse de Xenes I. Chiar daca nu a primit
aprobarea consiliului, Leonidas s-a sacrificat pentru patrie. De asemena, Filosoful Socrate Ti
sfatuia pe oameni sa se implice n activitati de voluntariat, sustinand faptul ca aceia care vor sa
schimbe lumea, trebuie initial sa se schimbe pe ei insisi. (Pacesila, 2016).

Un rol important in implicarea in primele activitati de voluntariat 1-a avut religia, mai exact
biserica, datorita dorintei de a-i face bine aproapelui. Termenul “voluntar” a fost folosit in
secolul al XVII- lea in cadrul armatei. Deoarece nu erau platiti pentru munca depusa, oamenii
inscrisi in serviciul militar de urgentd au primit numele de voluntari. (M. Balogh& N.Balogh,
2013)

Voluntariatul are o istorie indelungata in Europa, fiind prezent in multe tari de-a lungul
secolelor. A aparut si s-a dezvoltat rapid in diverse regiuni ale continentului, formand o traditie
solidd in numeroase state europene. inca din secolul al XVI-lea, conceptul de voluntariat a luat
amploare in Germania si Danemarca, odatd cu Infiintarea unui numar tot mai mare de organizatii
neguvernamentale si implicarea cetitenilor in activitati caritabile pentru cei defavorizati. In
aceste tari, inainte de Reforma Protestanta din secolul al XVI-lea, Biserica avea responsabilitatea
principala de a ajuta persoanele sarace. Dupa aceasta perioada, s-au dezvoltat noi mecanisme de
colaborare intre autoritatile locale, organizatiile non-profit si comunitate in general. De exemplu,
in Danemarca, familia, organizatiile voluntare, biserica si statul impart responsabilitdti pentru a
asigura bundstarea si sprijinul social In cadrul societatii. (M. Balogh& N.Balogh, 2013)

Tn secolul al XVI-lea, voluntariatul a Tnceput sa capete amploare si in Marea Britanie, pe cand
Slovacia a nregistrat o crestere a organizatiilor voluntare doua secole mai tarziu, mai exact in
secolul XVII-lea. Secolul al X1X-lea a fost fost martorul unei cresteri semnificative a implicarii
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voluntare in societate si la o evolutie accelerata a sistemelor de volunariat in multe state
europene. Au fost create mai multe centre de voluntariat, solutie pentru nevoile sociale ale
oamenilor. Astfel, au fost adoptate diverse legi privind activitatea de voluntariat, care
reglementeaza drepturile si datoriile voluntarilor. (M. Balogh& N.Balogh, 2013).

Tn Romania, voluntariatul este reglementat de Legea 78/2014. (Zoinea,2023). Acesta prevede
faptul ca activitatea de voluntariat trebuie sa se efectueze pe baza unui contract de voluntariat,
dar si faptul ca acesta reprezinta un pilon important in conturarea unei piete a muncii
competitive, care contribuie esential la procesul formarii profesionale. (LEGE nr. 78/2014, art.
11, al.1). Legea intareste importanta activitatii de voluntariat si rolul semnificativ pe care il are in
dezvoltarea profesionald si in educatie, precum si insemndtatea acestor actiuni. ce ajutd la
voluntariatul este recunoscut ca experienta in munca, conditia fiind ca activitatea desfasurata sa
fie Tn domeniul studiilor efectuate. (Profiroiu si Pacesila, 2017, p.94)

2.2. Definitii si perspective ale activitatii de voluntariat

Voluntariatul inseamna a oferi ih mod benevol din timpul si resursele persoanele pentru a-i ajuta
pe cei din jur, fara a primi o recompensa financiara directa in schimb. Acest concept este
fundamentat pe ideea de solidaritate, responsabilitate sociala si dorinta de a aduce schimbari
pozitive in societate. (Ortan,2022)

Tn cazul voluntariatului, nu exista o definitie universala acceptata in toate mediile Tn care este
practicat. Voluntariatul este cel mai adesea asociat cu desfasurarea unor activitati fara a primi o
remuneratie. In prezent, activitatea depiseste limitele traditionale, fiind perceputi ca o
modalitate de a-ti imbunatati Curriculum vitae-ul cu practica intr-un anumit domeniu, ce poate fi
valorificata ca o forma de experienta in cdmpul muncii. (Ortan,2022)

Voluntariatul este expresia angajamentului altruist si a solidaritatii umane intr-0 varietate de
domenii, activitate desfasuratda cu inima, din dorinta proprie si motivatie personald. Acesta
implicd donarea timpului, talentelor si energiei in beneficiul altora, fara a astepta recompense
materiale Tn schimb. Prin voluntariat, indivizii contribuie la bundstarea comunitatii si a societatii
in ansamblu, dezvoltand in acelasi timp abilitati sociale si competente practice. Notiunea de
voluntariat cuprinde mai multe aspecte esentiale, incluzand caracterul altruist si neconstrangator
al activitatii, beneficiile aduse atat celor implicati cat si comunitatii, flexibilitatea in adaptarea la
diverse nevoi si circumstante. (Pacesila,2016)

Voluntariatul reprezintd una dintre modalitatile prin care oamenii se implica in societate si in
viata civicd. Prin activitatile de voluntariat, indivizii devin parte activdi a comunitatii,
manifestand angajament, responsabilitate si preocupare pentru problemele comune. Acest
fenomen evidentiazd relatiile dintre cetateni si stat in abordarea si rezolvarea problemelor
sociale. (Butcher si Einolf, 2017, p.8)

Definitia si semnificatia voluntariatului pot varia in functie de contextul cultural, social si
organizational, precum si de motivatiile individuale si beneficiarii implicati. Indiferent de
diferentele culturale si sociale, principiile fundamentale ale voluntariatului sunt recunoscute
universal. Acesta reprezintd o resursa valoroasa pentru comunitate si voluntari, manifestandu-se
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intr-o varietate de domenii precum asistenta sociald, protectia drepturilor omului, sanitatea si
cultura, voluntariatul fiind o expresie a generozitatii umane si a solidaritatii sociale, oferind
beneficii atat pentru cei implicati, cét si pentru societate in ansamblul sdu. (Pacesila,2016)

Tnca de la varste fragede, implicarea In activitati de voluntariat da elevilor sanse de a-si dezvolta
personalitatea. Atunci cand elevii desfasoara activitati de voluntariat si lucru in echipa, Tnvata sa-
si exprime ideile, sa asculte perspectivele celor din jur si sa lucreze Tmpreuna pentru atingerea
unui scop comun. Acestia Tnvata sa-si asume responsabilitati, sa gaseasca solutii creative la unele
provocari si obstacole intalnite pe parcurs. Lucrul in echipa in cadrul activitatilor de voluntariat,
Ti ajuta pe tineri sa-si dezvolte empatia fata de anumite grupuri aflate Tn situatii dificile si
altruismul, dorinta de a te implica in mod dezinteresat in actiuni de sprijin pentru grupuri
vulnerabile, recompensele fiind de ordin intrinsec. (Ortan,2022)

In ceea ce priveste voluntariatul in mediul academic putem avea doua tipuri de motive pentru
implicarea studentilor in cadrul voluntariatului. Prima categorie include elemente legate de
altruism si valori umanitare, precum si de influente religioase. Persoanele din aceastd categorie
sunt motivate sd ofere ajutor si sprijin celor aflati in situatii dificile sau limitative. Ele se implica
in cauze importante, cum ar fi protejarea mediului inconjurdtor, sustinerea comunitatilor
marginalizate sau ajutorarea persoanelor cu nevoi speciale. Pe de alta parte, a doua categorie de
motive este utilitaristd si se concentreazd pe dezvoltarea si valorificarea capitalului uman.
Studentii implicati in aceastd categorie isi propun sa isi imbunatateasca experienta si aptitudinile
relevante pentru piata muncii. Ei vad voluntariatul ca o oportunitate de a obtine training practic
in domeniul lor de interes, de a dezvolta noi abilitdti si competente, precum si de a explora
personale si profesionale care sa le fie utile in viitorul lor profesional si in avansarea 1n cariera.
(Ortan,2022)

Rolul voluntariatului este de a completa pregatirea academica a studentului pentru a deveni un
angajat competent in ceea ce priveste nevoile actuale ale pietei muncii din Romania si
principalele cerinte ale angajatorilor intr-un mediu caracterizat de instabilitate. (Ortan,2022).
Participarea in activitdti de voluntariat oferd persoanelor oportunitati de a-si dezvolta abilitati
esentiale pentru piata muncii, ceea ce poate creste sansele lor de angajare. Aceasta forma de
invdtare nonformald completeaza sistemul educational formal, oferind posibilitatea de a practica
domeniile in care indivizii se pregitesc in mod formal. De asemenea, voluntariatul oferd un
cadru propice pentru invatarea continud, inclusiv pentru persoanele in varsta si cele cu
dizabilitati. Activitatea de voluntariat reprezinta o resursa ce ofera o multime de beneficii, atat in
plan personal, céat si social, insa nu trebuie privitd ca suplinitor al muncii remunerate, astfel
aceasta ofera persoanclor implicate o multime de oportunitati, dar nu si beneficii
banesti. (Pacesila, 2016).

2.3. Organizatii nonguvernamentale si rolul voluntarilor in organizatii

Uniunea Europeana (UE) joacd un rol esential in promovarea conceptului in Europa, impunand
reguli care stimuleazd dezvoltarea sectorului non-profit si implicarea responsabild in societate.
Desi conceptul de responsabilitate sociala a aparut initial In SUA, a fost adoptat si in Europa, cu
Europa Centrald manifestind o receptivitate mai mare decat cea din Europa de Vest. In timp,
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statele europene au realizat compromisuri intre mediul privat si sectorul public, contribuind
impreund la dezvoltarea societatii. Roméania, ca membra a UE, sustine dezvoltarea sectorului
neguvernamental si il considera un actor important in societate.(M.Balogh& N.Balogh, 2013)

Organizatiile neguvernamentale sunt angajate in mod responsabil in societate, atragand cetatenii
sa se implice in activitati de voluntariat si abordand nevoile prezente ale comunitatii prin
activitati dedicate solutionarii problemelor identificate. (M.Balogh& N.Balogh, 2013). Fiecare
organizatie nonguvernamentala are o misiune, aceasta trebuie sa fie stabilita pe termen lung, iar
obiectivele misiunii trebuie formulate intr-un mod general, pentru a-i permite organizatiei sa-si
mentina directia, fara a fi nevoie de modificari anuale. (Pacesila, 2016, p.77)

Modul in care sectorul nonprofit neguvernamental s-a dezvoltat in Romania se afla in stransa
legatura cu schimbarile institutionale provocate de progresul statului si de extinderea miscarii de
voluntariat. Tntre cele doua Razboaie Mondiale, acest sector a cunoscut o crestere considerabil,
stopata ulterior de regimul comunist. (Pacesila, 2016, p.240). Dupa anul 1990, numarul ONG-
urilor s-a dezvoltat seminificativ in majoritatea tarilor. Oportunitatile de implicare Tn activitati de
voluntariat s-au diversificat, devenind tot mai numeroase, scopul fiind promovarea
voluntariatului. (Crudu & Brad,2019).

ONG-urile se implica in problemele economice, sociale, culturale ale societatii, ceea ce a dus la
cresterea importantei acestora. In timp, pe langa scopul umanitar al acestora, organizatiile au
inceput sa lupte pentru drepturile omului, pentru educatie in curs de dezvoltare si pentru
implementarea legislatiei Tn privinta statului. (Pacesila, 2016, p.27-28)

Voluntarul reprezinta individul care alege sa se implice de buna voie, fara vreo constrangere in
solutionarea problemelor si sprijinirea binelui colectiv. Esential este faptul ca o persoana care
desfasoara activitati de voluntariat nu primeste bani pentru eforturile sale, principiul fundamental
al acestui domeniu fiind gratuitatea. (Pacesila, 2016) Astfel, se poate argumenta faptul ca exista
o legatura psihologica ntre voluntar si organizatia din care face parte. (Lockstone-Binney et al.,
2010, p. 10). Deoarece voluntarii nu sunt remunerati pentru eforturile depuse, iar timpul acestora
este pretios pentru ca adesea desfasoara si alte activitati sau au un job, acestia trebuie sa rezoneze
cu valorile si scopul organizatei din care fac parte. Este necesar ca acestia sa fie plasati pe postul
potrivit, Tn functie de abilitatile acestuia, dar si de necesitatile organizatiei. (Pacesila,
2016, p.210-211)

Acesta poate fi categorisit prin cateva aspecte definitorii si anume: timpul oferit (pentru oamenii
din zilele noastre, timpul este asociat cu castigul financiar, insa un voluntar are spiritul
altruismului, sprijinindu-i pe cei in nevoie si gasind implinire in afara sferelor financiare),
generozitate (acesta ofera tot ce are mai bun cu dorinta sincera de a face schimbari in bine Tn
viata unor persoane), ajutorul neconditionat. (Pacesila, 2016).

2.4. Relatia dintre voluntariat si cariera

Termenul de "carierd" are o multime de intelesuri, in prezent nedvand o definitie general
acceptatd. Acesta poate Tnsemna atat meseria, ocupatia pentru care cineva se pregataste si pe care
o practica pe termen lung, cat si progresul si dezvoltarea In domeniul de activitate. (Popescu,
2012)
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Implicarea in activitati de voluntariat este 0 modalitate de a castiga experienta intr-un anumit
domeniu, deoarece ofera oportunitati de explorare si invatare. Actiunea pe care 0 persoana o
desfasoara din proprie vointa, in urma unei alegeri persoanale si bazatd pe o motivatie interna,
care nu vizeaza profitul financiar, reprezinta 0 ocazie importanta pentru dezvoltarea unor abilitati
cheie necesare in viitoarea cariera. Principalele valori pe care un tanar implicat Tn activitati de
voluntariat le dezvolta sunt: responsabilitatea, calitate necesara pentru obtinerea celor mai bune
rezultate si pentru a gestiona in mod eficient activitatile si comunicarea, ce faciliteaza
identificarea si rezolvarea rapida a problemelor la locul de munca. (Despre voluntariat si
branding personal, 2014)

Tn ceea ce priveste implicarea in activitati de voluntariat, in randul tinerilor, a aparut o noua
tendinta care isi propune sa contribuie la dezvoltarea carierei acestora. Acestia sunt de parere ca
ceritele angajatorilor de a efectua mai multi ani de stagiu constituie o bariera substantiala n
gasirea unui loc de munca, de accea, aleg sa desfasoare activitati de voluntariat pentru a le
valorifica in Curriculum Vitae. Tn Statele Unite ale Americii, angajatorii iau Tn considerare atunci
cand sustin interviurile de angajare, daca candidatul a desfasurat activitati de voluntariat, acest
lucru fiind valorificat ca experientda profesionala. De asemenea, munca voluntara devine foarte
valoaroasa atunci cand se afla in concordanta cu planurile de cariera ale tinerilor si cu domeniul
in care acestia studiaza, daca doresc sa continue o cariera in respectivul dominiu. (Fényes, H.,
Markos, V., & Mohécsi, M. ,2021)

Deoarece competitia in ceea ce priveste gasirea unui job bun este Tn crestere, motivul principal
pentru care un student aleage sa faca voluntariat este pentru a-l ajuta la completarea Curriculum
Vitae-ul. Studiile demonstreaza faptul ca voluntariatul episodic, cu o solicitare scazuta devine
preferat de tineri, In detrimental celui care reflecta valori fundamentale. Insa, acest motiv se
Tmpleteste cu valorile religioase, grija pentru aproape si dorinta de a aduce schimbari pozitive n
societate. (Handy et al., 2010, p.501). ,,Voluntariatul episodic” este reprezentat de faptul ca
volunatarii actuali prefera de cele mai multe ori sarcini precize si proiecte care pot fi realizate pe
termen scurt, in comparatie cu misiunile traditionale care se desfasoara intr-un termen mult mai
indelungat. (Hustinx, L., Handy, F., & Cnaan, R. A., 2010).

Potrivit cercetarii lui Stefanescu si Osvat (2011), studentii roméni sunt motivati de doua surse
principale: una inclinatd spre interese proprii si experienta profesionala, care include elemente
precum construirea de retele, intalnirea cu persoane de acelasi fel, folosirea timpului liber Th mod
constructiv, participarea la diferite activitati de autocunoastere, sporirea competentelor si
cresterea sanselor de angajare si cealalta motivata de altruism, in care se tine cont de beneficiile
aduse societatii si de actiunile in folosul altora. (Fényes, H., Markos, V., & Mohécsi, M., 2021)

2.5. Prezentarea organizatiei in care a fost realizata cercetarea

Asociatia ,, Tara Tinerilor Uniti” este o organizatie nonguvernamentald, ce a fost infiintata in luna
mai a anului 2014. Aceastd organizatie desfasoard o gamd diversd de activitdti in beneficiul
comunitdtii s1 se concentreazd in special pe grupurile sociale defavorizate, inclusiv copii si
batrani, oferind sprijin si ajutor social. (Asociatia Tara Tinerilor Uniti)
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Scopul principal al organizatiei non-guvernamntale ATTU consta in sustinerea tinerilor proveniti
din medii mai putin dezvoltate ale Romaniei prin desfasurarea unor activitati sociale,
educationale, dar si culturale. Aceasta se realizeaza prin Incurajarea si sprijinirea parcursului lor
in invatamantul obligatoriu, avand ca obiectiv integrarea lor profesionald pe piata muncii si in
societate, contribuind astfel ca persoane de incredere in comunitate. (Asociatia Tara Tinerilor
Uniti).

Tn decursul celor 10 ani de activitate, ATTU a sustinut si incurajat educatia in zonele rurale din
15 judete ale Romaniei, iIn peste 30 de localitdti. Eforturile asociatiei s-au concentrat pe
sprijinirea procesului educativ al copiilor si pe indrumarea tinerilor catre oportunitati de cariera.
In plus, au incheiat peste 50 de colaborari cu diferite institutii si au implementat multiple
proiecte. (Asociatia Tara Tinerilor Uniti).

2.5.1. Structura organizatorica a asociatiei

Conform organigramei Asociatiei ,,Tara Tinerilor Uniti’’, organizatia este condusd de un
presedinte, Stelian Dragoi, iar atunci cand acesta este absent, de cei doi presedinti. in prezent,
Asociatia ,,Tara Tinerilor Uniti” are in componenta sa opt departamente, atributiile acestora fiind
prezentate mai jos:

1. Departamentul Social are responsabilitatea de a gestiona cazurile sociale, de a identifica
localitatea tinta pentru desfasurarea campaniilor, identifica solutii de sprijin pentru a facilita
accesul copiilor la educatie.

2. Departamentul Resurse Umane are urmatoarele sarcini: recrutare, administrativ si evaluarea
voluntarilor. Principalul scop al departamentului este de a atrage candidati potriviti pentru
cerintele postului de voluntar si urmarirea evolutiei voluntarilor.

3. Departamentul Administrativ se ocupa de administrarea platformei de Outlook, pentru
asigurarea comunicarii eficiente, intocmirea proceselor verbale si gestionarea cheltuielilor
lunare ale asociatiei.

4. Departamentul Marketing, scopul sau principal este de a dezvolta strategii si programe care sa
includa: promovarea si protejarea imaginii asociatiei prin intermediul canalelor de comunicare
media traditionale, cat si sociale, stabilirea si mentinerea relatiilor cu partenerii media,
producerea materialelor grafice necesare pentru departamentele asociatiei.

5. Departamentul Educational are ca principala responsabilitate participarea activa la activitatile
didactice din cadrul campaniilor organizate de catre asociatie, evaluarea competentelor
elevilor si evaluarea nivelului de cunostinte al acestora.

6. Departamentul Juridic se ocupa de elaborarea documentelor juridice, avizare, examineaza
toate documentele si actualizeaza informatiile n legatura cu modificarile legislative recente.

7. Departamentul Organizare are ca principala responsabilitate organizarea si buna functionare a
activitatilor campaniei in teren (realizeaza programul pe ore din ziua campaniei, ajuta la
descarcarea materialelor si se asigura ca acestea sunt distribuite Tn mod adecvat in sali),
precum si a Galei Premiilor ATTU.
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8. Departamentul de Dezvoltare si Implementare Proiecte este responsabil de identificarea
surselor de finantare pentru a obtine fonduri nerambursabile si de dezvoltarea propunerilor de
proiecte conforme cu criteriile si cerintele surselor de finantare identificate.

Resursele umane ale asociatiei. Asociatia Tara Tinerilor Uniti (ATTU) a fost infiintata de catre 3
membri fondatori conform statutului sau, acestia fiind: Dragoi Stelian, Ceacu Diana si Arsene
Mihzitd. In prezent, ATTU numira peste 70 de voluntari, dintre acestia 9 ocupa functii de
conducere, iar ceilalti indeplinesc roluri de executie. In plus, in fiecare an, datoritd acordurilor
incheiate cu diferite universitdti din tara noastra, asociatia gazduieste studenti care doresc sa isi
desfasoare stagiul de practica. (Asociatia Tara Tinerilor Uniti).

Pasii recrutirii sunt urmatorii:

I. Analizdnd nevoia de a recruta noi candidati, coordonatorul departamentului identifica
numarul voluntarilor necesari.

II. Profilul voluntarului: Odata ce se constatda necesitatea recrutarii, coordonatorul
departamentului trimite departamentului de resurse umane pe e-mail asteptarile pe care le are
de la viitorii candidati: responsabilitati specifice postului de voluntar, nivelul de experienta si
calitatile pe care trebuie sa le aiba acestia.

I1l. Desfasurarea procesului: postarea si promovarea anunturilor de recrutare pe diferite
platforme de recrutare EJobs, LinkedIn, Facebook; vor fi selectati aplicantii cei mai potriviti
pentru cerintele postului, acestia vor fi contactati in vederea stabilirii unui interviu, urméand
sa 1i ofere candidatului feedback.

IV. Profilul candidatului: Tn urma procesului de selectie, profilul candidatului va fi trimis catre
managerul de departament.

V. Discutie manager-candidat: cit mai repede posibil, coordonatorul va contacta voluntarul si
vor stabili o dicutie detaliatd, se va stabili o perioadd de proba si va trimite feedback-ul sau
departamentului HR.

VI. Pozitionarea voluntarului pe post. In urma feedback-ului oferit din partea managerului de
departament, in functie de durata perioadei de proba, voluntarul va fi pozitionat pe post.

VII. 1 se va intocmi acestuia contractul de voluntariat si va primi sprijin si consiliere continua.

Principalul mod de a atrage voluntari Tn asociatie 1l reprezinta motivatia intrinseca a acestora,
prin dorinta de a putea face schimbari in societatea in care traim. Implicarea in activitatile
organizatiei aduce o multime de beneficii pentru acestia: au posibilitatea de a cunoaste persoane
din toate domeniile profesioanle si stabilirea unor relatii prielnice pentru cariera, vor beneficia de
un certificat de volunariat, valoros pe piata muncii, Studentii au posibilitata de a-si realiza stagiul
de practica si de a intelege cum functioneaza activitatea unui ONG. Anual, se organizeaza 0 Gala
a Premiilor ATTU, cu scopul premierii celor mai activi voluntari si in mod periodic sunt
partificate cursuri atit interne, cat si externe, in colaborare cu alte organizatiei, cu scopul
dezvoltarii profesionale si personale a voluntarilor. (Planificare 2023).
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Un alt proiect important al asociatiei este intitulat “PracticaPeBune”, a fost creat special pentru
pregatirea profesioanala a studentilor. Acest proiect aduce anual tineri care doresc sa-si
desfasoare stagiul de practica in domeniul ONG-urilor, specializandu-se de-a lungul timpului n
domenii precum HR, marketing, fundrasing, juridic si altele. Proiectul este important pentru atat
pentru organizatie, cat si pentru studenti, deoarece invata cum functioneaza o echipa formata din
specialisti, despre modul Tn care se iau deciziile intr-o oraganizatie, oferindu-le, totodata,
posibilitatea de a evolua si a-si dezvolta capacititile. (Asociatia Tara Tinerilor Uniti, 2023)

De asemenea, participarea la doud editii ale celui mai important eveniment de cariera din
Romania, Angajatori de TOP, organizat de echipa Hipo, a fost una dintre oportunitatile
semnificative din 2023. Aceast eveniment a oferit sansa de a reprezenta organizatia intr-un mod
profesional. Pe langa beneficiile aduse de colectarea CV-urilor si de recrutarea unor noi
voluntari, asociatia a stabilit unele conexiuni importante cu profesionisti din diferite domenii de
activitate. (Asociatia Tara Tinerilor Uniti, 2023)

2.5.2. Proiectele asociatiei

,Asociatia Tara Tinerilor Uniti”’ desfasoara anual patru mari campanii, unde este aleasa o
localitate slab dezvoltata din mediul rural, iar voluntarii organizatiei dezfasoara pentru elevii care
se afla Tn situatii sociale dificile o serie de activitati educationale care au ca scop promovarea
educatiei, integrarea acestora in societate, avand loc dezbateri pe teme diverse precum, educatie
civica, discriminare, ecologizare etc. (Asociatia Tara Tinerilor Uniti, 2023).

Prima campanie desfasurata de asociatie se numeste "Pastele Faptelor Bune" si are loc in jurul
sarbatorilor pascale. Voluntarii organizeaza in cadrul acestei campanii ateliere Th domeniul
protectiei mediului, educatiei ecologice, dar si responsabilitate sociala.

A doua campanie, desfasuratd in fiecare an de Ziua Copilului, poarta numele de "Zambete si
Raze de Soare". Copiii sunt intdmpinati cu diferite daruri (rechizite, dulciuri) si participad la
jocuri si ateliere creative in diverse domenii educationale.

Cea de-a treia campanie, intitulata ,,Suna Clopotelul”, se desfasoara la inceputul anului scolar,

mai exact in septembrie. Pe langd atelierele organizate cu elevii, scopul campaniei este de a
optimiza conditiile de studiu ale tinerilor prin schimbarea mobilierului din scoala respectiva.

Campania numarul patru, ultima campanie din an, dar cu o Thsemnatate foarte mare, are loc in
preajma Sarbatorii Craciunului si este numitd ,,Pe Urmele lui Mos Craciun”. Este cea mai
complexa campanie a asociatiei, in cadrul cdreia, pe langa activitatile educationale desfasurate,
tinerii primesc cadouri constand in rechizite, haine, produse de igiend, dulciuri. Asociatia Tara
Tinerilor Uniti, 2018)

I11. METODOLOGIA CERCETARII

3.1. Obiectivul general al cercetarii

Aceasta lucrare isi propune sa investigheze perceptiile tinerilor in ceea ce priveste impactul
activitatilor de voluntariat asupra dezvoltarii si progresului in cariera.
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3.2. Motivele/obiectivele specifice ale cercetarii

OBIECTIVUL 1: Identificarea avantajelor pe care voluntariatul le are in privinta gasirii unui
job intr-o durata mult mai scurta de timp, spre deosebire de persoanele care nu se implica in
astfel de activitati.

OBIECTIVUL 2: Analiza nivelului de satisfactie al voluntarilor din cadrul ATTU cu privire la
rolurile pe care le indeplinesc in organizatie si masura in care acestea contribuie la dezvoltarea
abilitatilor lor.

OBIECTIVUL 3. Evidentierea oportunitatilor pe care persoanele implicate in activitati de
voluntariat le au pe piata muncii, in raport cu cei care nu desfasoara acest tip de activitate.

3.3. Ipotezele cercetarii

Ipotezele cercetarii sunt propozitii teoretice care sunt testate prin investigatie empirica pentru a
evalua validitatea lor. Ipotezele trebuie sa fie formulate intr-un mod clar si concis, astfel incat sa
fie usor de inteles si de testat in cadrul cercetarii. (Chelcea, 2007). Ipotezele acestei cercetari sunt
testate cu ajuturul metodei chestionarului.

IPOTEZA I: Cu cat un individ dedica mai mult timp pentru a desfasura voluntariat in domeniile
relevante pentru cariera sa, cu atat sansele de a obtine un job satisfacator intr-o durata de timp
mai scurta cresc, datorita oportunitatilor de dezvoltare a abilitatilor si a experientei practice pe
care voluntariatul le ofera.

IPOTEZA 11: Daca o persoana desfasoara activitati de voluntariat in cadrul ATTU, atunci
aceasta are sanse mari de a-si dezvolta cariera, de a-si imbunatati cunostintele si abilitatile pentru
a progresa In cariera.

IPOTEZA I1ll: Daca o persoand se implica in activitati de voluntariat, atunci aceasta
beneficiaza de mai multa recunoastere pe piata muncii, facilitind accesul la gasirea unui job
satisfacator, spre deosebire de cei care nu se implica n astfel de activitati.

3.4. Metoda anchetei sociologice

Ancheta sociologica este o metoda de cercetare utilizata in domeniul sociologiei pentru a colecta
date si a investiga aspecte legate de comportamentul, atitudinile, opiniiile si caracteristicile unei
populatii sau a unui grup specific. Pentru utilizarea anchetelor sociologice se foloseste tehnica
chestionarului si cea a interviului. Interviul poate fi folosit atat in cercetarea cantitativa, cat si in
cea calitativa, spre deosebire de ancheta sociologica bazata pe chestionar, care este in mod
evident un instrument cu caracter cantitativ. (Anastasiu, 2011)

De asemenea, ancheta este 0 metoda eficienta si avantajoasa pentru cercetarile cantitative la
scara langa, insa aceasta prezinta si cateva dificultati tehnice in cee ace priveste stabilirea
reprezentativitatii esantionului si determinarea dimensiunii optime a acestuia. (Anastasiu, 2011)
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3.5. Metode cantitative de cercetare

Anchetele sociologice bazate pe chestionar sunt printre cele mai des utilizate Tn cadrul unei
cercetarii. (Anatasiu, 2011). Prin urmare, chestionarul de cercetare constituic o metoda de
investigare ce cuprinde o serie de iIntrebari scrise si este aplicat de catre operatorii anchetei
pentru a obtine In scris raspunsuri din partea subiectilor anchetati. (Chelcea, 2007). Pentru a crea
un chestionar bun, exista o serie de reguli precum: intrebarile de cercetare trebuie sa fie
formulate in mod pozitiv, sa cuprinda o singura intrebare si sa fie enuntate in stransd legaturd cu
obiectivele cercetarii. (Anastasiu 2011, p326)

Structura si intrebarile unui chestionar sunt foarte importante, deoarece un chestionar redactat in
mod gresit ii determina pe respondenti sa evite anumite intrebari, uneori devenind neinteresante
pentru acestia. Un chestionar redactat in mod corect trebuie sa fie ordonat si organizat. De evitat
sunt chestionarele lungi, cu mai multe intrebari pe un singur rand, deoarce Ti poate determina pe
respondenti sa nu nteleaga scopul informatiilor dorite. (Babbie, 2010, p.350)

Un chestionar de cercetare are doua scopuri principare: sa-i motiveze pe respondenti in vederea
completarii acestuia si sa furnizeze operatorului informatii utile. Tn conceperea sa, este essential
ca chestionarul sa reflecte obiectivele cercetarii printr-o serie de intrebari formulate in mod
corespunzator si sa-i impulsioneze pe respondenti sa ofere raspunsuri pertinente si sincere pentru
a fi examinate Tn concordanta cu obiectivul cercetarii. (Radu, 2008, p.300)

In cadul acestei cercetiri, ,.Analiza sociologicd a perceptiei tinerilor asupra contributiei
voluntariatului la dezvoltarea carierei ” am ales sa folosesc metoda anchetei sociologie bazata pe
chestionar, deoarece doresc sa aflu perceptiile si opiniile tinerilor voluntari din organizatia
nonguvernamentald Asociatia ,,Tara Tinerilor Uniti’> In ceea ce priveste modul in care
voluntariatul a contribuit la dezvoltarea carierei lor. Astfel, consider cd metoda anchetei
sociologice este potrivitd pentru colectarea informatiilor necesare, deoarece intr-o duratd scurta
de timp permite colectarea unui numar variat si mare de raspunsuri.

3.6. Esantionarea

Esantionarea cantitativa are ca scopul de a obtine rezultate generalizabile la intreaga populatie,
de a extrage concluzii si de a face predictii valide pentru intregul grup studiat. Aceastd metoda de
esantionare se bazeaza pe utilizarea unor tehnici statistice pentru a asigura reprezentativitatea si
fiabilitatea rezultatelor obtinute din analiza esantionului selectat. (Mocanasu, D. R., 2016)

Esantionul acestei cercetari va fi format din totalitatiea voluntarilor din cadrul Asociatiei ,,Tara
Tinerilor Uniti’’, cu varste cuprinse intre 20-35 ani, studentii care desfasoara stagiul de practica
in perioada 2023-2024, care sunt intre 30-35 de persoane si o0 serie de colaboratori care sunt
prezenti pe grupurile interne, persoane care vin din partea partenerilor si fac voluntariat
corporate sau vin sa ajute Tn cadrul campaniilor desfasurate de asociatie.

538



PUBLIC ADMINISTRATION STUDENT WORKING PAPERS

VOLUMUL 2 /2024

3.7. Operationalizarea conceptelor

Concept

Definitie nominala

Definitie operationala

Voluntariat

Implicarea benevola a
indivizilor in diverse activitati
si proiecte cu caracter social,
cultural, educational sau
ecologic, fard a primi in
schimb o compensatie
financiard sau materiala
directa

— Absenta platii financiare
directe

— Implicare n scopuri
sociale, comunitare sau
umanitare

— Programare si dedicare a
timpului personal

Dezvoltarea carierei

Procesul prin care o persoana
isi imbunatateste si isi
avanseaza competentele,
abilitatile si cunostintele in
scopul progresului profesional
si al realizarii obiectivelor de
cariera

— Dezvoltarea abilitatilor si
competentelor relevante

— Networking si relationare

— Autoreflectie si evaluare
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