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Numele si prenumele studentului: .............ccccoeeeeiiiiiinnn
Programul de studii universitare de licenta: RESURSE UMANE
An universitar: ........

Anul de studiu: II, Grupa ......

Forma de invataméant: Cu frecventa

Limba de predare: Roméana

Cadrul didactic supervizor: ............cccooeee e
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l. COORDONATELE STAGIULUI DE PRACTICA

1. Organizatia in care se realizeaza stagiul de practica

Denumire

Sediul social
PUNCEAE IUCTU. ... e
Codul CAEN (domeniul de activitate): .............ccccoeeviiiiiiiiiiiiiii

2. Tutorele desemnat

Numele Si prenumele ............ccceeiiiiiiiiini

Functia detinuta de tutore: .............ccccocoiiiiiiiiiiiii

3. Modulul de pregatire: Sociologie/Resurse umane

4. Perioada de desfasurare

5. Durata totala obligatorie a stagiului de practica: 98 de ore

6. Departamentul in care se realizeaza stagiul de practica (daca este cazul)
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Il. COMPETENTE EXERSATE:

Competente transversale

e Aplicarea strategiilor de munca riguroasa, eficienta, de punctualitate si raspundere personala fata
de rezultat, pe baza principiilor, normelor si a valorilor codului de etica profesional;

e Aplicarea tehnicilor de relationare in grup a capacitatilor empatice de comunicare interpersonala i
de asumare de roluri specifice in cadrul muncii in echipa;

o Utilizarea eficienta a surselor informationale si a resurselor de comunicare si formare profesionala
asistata (portaluri internet, aplicatii software de specialitate, baze de date, cursuri on line etc) atét in
limba romana, cét si intr-o limba de circulatie internationala.

lll. JURNALUL DE PRACTICA

Nr. | Descrierea activitati desfasurate pe Intervalul Numar ore Documente consultate
. o T s Data alocate
crt. perioada stagiului de practica orar - sau elaborate
activitatii

1.

2.

3.

4,

5.

Total ore desfasurate 98h

IV. PROIECTUL DE PRACTICA:



ST ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN BUCURESTI
K ”%o FACULTATEA DE ADMINISTRATIE S| MANAGEMENT PUBLIC
5’ % Piata Romana, Nr. 6, Sector 1, Bucuresti
g 3 Telefon: 021.319.19.00/01, Interior 552 sau 553; Fax: 021.319.18.99
EY 0\5 www.famp.ase.ro

FAMP

STRUCTURA PROIECTULUI DE PRACTICA

Anul Il, PROGRAMUL DE LICENTA "RESURSE UMANE”

La finalul stagiului in organizatia partenera de practica studentii vor redacta un proiect de practica, care va fi
sustinut in fata comisiei in cadrul colocviului de practica. La elaborarea proiectului de practica studentul va
utiliza cu precadere informatiile culese pe parcursul stagiului.

Proiectul de practica va cuprinde urmatoarele CAPITOLE:

CAPITOLUL I. Prezentarea organizatiei in care se desfasoara practica

1.1. Denumirea organizatiei, profil, domeniul de activitate;

1.2. Istoricul si dimensiunea organizatiei (nivelul profitului, evolutia cifrei de afaceri, linii de business, realizari
importante, implicare in societate etc.);

1.3. Motivatia alegerii organizatiei (elementelor care au fost atractive si care individualizeaza organizatia in
raport cu alte organizatii similare de pe piata);

1.4. Prezentarea departamentului in care a fost realizat stagiul de practica;
1.5. Prezentarea activitatilor derulate in stagiul de practica.

CAPITOLUL II. Aspecte ale activitatilor de resurse umane desfasurate in cadrul organizatiei

2.1. Cum are loc procesul de planificare, recrutare, selectie a personalului de conducere si de executie.
2.2. Care sunt etapele procesului de recrutare? Care sunt documentele folosite?

2.3. Elaborarea fiselor de post.

2.4. Care sunt pasii administrativi ai angajarii?

2.5. Proceduri de evaluare a personalului (forme, indicatori de performanta, metode de evaluare).

2.6. Sistemul de motivare si recompensare a personalului din departament.

2.7. Ce sisteme (softuri, platforme) de gestionare al resurselor umane sunt folosit?

2.8. Cum sunt integrati noii angajati? Ce activitati sunt planificate in perioada de proba?
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CAPITOLUL Ill. Aspecte privind eficienta gestiunii resurselor umane in cadrul organizatiei

3.1. Prezentarea efectivului de salariati din punct de vedere cantitativ, structural si calitativ (dupa domeniul de
activitate - muncitori, personal TESA, personal de conducere; dupa nivelul de pregatire - studii superioare,
studii medii, scoala profesionala, scoala generala); pe categorii de varsta - 25 ani, 25-35 ani, 35-45 ani, 45-55
ani, peste 55 ani; structura pe sexe — femei si barbati; in functie de vechimea in munca)

3.2. Prezentarea stabilitatii efectivului de salariati (circulatia si fluctuatia resurselor umane)

CAPITOLUL IV. Dezvoltarea personalului
4.1. Exista plan de carierd comunicat catre angajati? Care sunt pasii procesului?
4.2. Cum este decisa dezvoltarea profesionala si personala a angajatilor (proces si criterii)?

4.3. Cum este aliniat procesul de dezvoltare al angajatilor cu procesul de management al performantei?

CAPITOLUL V. Analiza SWOT a departamentului unde s-a desfasurat practica de specialitate

5.1. Analiza SWOT, factori interni si externi care evidentiaz& zonele ce pot performa mai bine si cele care
prezinta vulnerabilitati:

5.1.1. Identificarea factorilor SWOT

Puncte forte Puncte slabe
1 1
2 2.
3. 3

Oportunitati Amenintari
1 1
2 2
3. 3

5.1.2. Prioritizarea factorilor SWOT
5.1.3. Elaborarea balantelor
5.1.4. Elaborarea strategiilor de tip MAX-MAX, MAX-MIN, MIN-MAX, MIN-MIN
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CAPITOLUL VI. Six thinking hats — Eduard de Bono

Va rugam sa analizati o disfunctionalitate existenta in departamentul unde ati facut practica pe care ati
observat-o in cadrul stagiului de practica cu ajutorul tehnicii de gandire creativa Six Thinking Hats.
Pentru a folosi aceasta tehnica, e nevoie sa abordati decizia propusa din mai multe unghiuri (tipuri de gandire)
purtdnd pe rénd, fiecare dintre cele 6 palarii. Fiecare palarie reprezinta un mod de gandire diferit:

1.

Palaria alba: cand porti aceasta palarie, focalizeaza-te pe datele disponibile. Analizeaza informatiile
pe care le ai si vezi ce poti invata din ele. Cauta golurile informationale referitoare la problema
respectiva si incearca sa le umpli sau sa le iei in considerare. Analizeaza decizii din trecut, exploreaza
problema actuala din punctul de vedere a ce s-a intdmplat in trecut.

Palaria rosie: purtand paléria rosie, privesti decizia intuitiv si emotional. incerci sa-ti dai seama cum
vor reactiona emotional persoanele implicate si incerci sa intelegi raspunsul intuitiv al celor care nu
inteleg cum ai gandit cand ai luat acea decizie.

Palaria neagra: cand folosesti pélaria neagra, privesti lucrurile dintr-o perspectivéa pesimista, precauta
si defensiva. incerci sa vezi de ce ideile si abordarile tale ar putea sa nu functioneze. Acest lucru este
foarte important, deoarece scoate in evidenta punctele slabe ale planului tdu de actiune. Permite
eliminarea lor sau pregatirea unui plan secundar pentru a contracara problemele care pot aparea.
Acest tip de gandire te ajuta s&-ti fortifici planul de actiune si s& dai dovada de flexibilitate. Te ajuta sa
vezi care sunt scaparile si riscurile unui plan, inainte de a-I pune in actiune. Acest lucru este unul din
marile beneficii ale acestei tehnici, deoarece multi cameni de succes s-au obisnuit atat de mult s&
gandeasca pozitiv incat nu mai anticipeaza problemele.

Palaria galbena: te ajutd s& gandesti pozitiv. Este punctul de vedere optimist, care te ajutd sa vezi
toate beneficiile deciziei si puncteazé oportunitétile care pot aparea din decizia respectiva. Palaria
galbena te ajuta sa mergi mai departe, cand totul pare dificil.

Palaria verde: reprezinta creativitatea. Aici poti propune solutii creative la problema respectiva. Este
un mod de a gandi liber, care elimina complet orice punct de vedere critic. Pentru decizia pe care o
veti analiza cu ajutorul STH puteti gandi alternative sau veni cu propuneri / variante de imbunétatire a
acesteia.

Palaria albastra: inseamna controlul procesului decizional. Este palaria pe care ar trebui sa o poarte
cel care conduce intalnirea. Atunci cand intalnirea devine dificild, pentru c& nu mai sunt solutii, cel care
conduce intélnirea poate directiona discutia inspre punctul de vedere oferit de pélaria creativa, de
culoare verde. Atunci cand e nevoie de un plan de urgenta, palaria albastra va directiona discutia catre
punctul de vedere pesimist, oferit de pélaria neagrd. Este palaria liderului care organizeaza si
coordoneaza discultiile, iar la final concluzioneaza, stabilind directiile de actiune, activitatile necesare
a fi derulate, responsabili, termene, resurse, etc.
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